PAGE  
6

                        PRITARTA


                            Kėdainių rajono savivaldybės tarybos

                                                                                     2015 m. kovo 27 d. sprendimu Nr. TS-43 

[image: image1.jpg]



VŠĮ  KĖDAINIŲ TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRAS
2014 METŲ VADOVO 
 A T A S K A I T A
1. BENDRA INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ
VšĮ Kėdainių turizmo ir  verslo informacijos centras (toliau – Kėdainių TVIC) buvo įregistruotas VĮ Registrų centro Juridinių asmenų registre 2002 m. rugsėjo 2 d. 
Įstaigos kodas – 161662254, PVM mokėtojo kodas  100007298913
Įstaigos adresas: Didžios Rinkos a. 6-3, Kėdainiai,

Tel./faks. 834756900
Įstaigos direktorė – Daina Balasevičienė.
2. VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS DALININKAI IR KIEKVIENO JŲ ĮNAŠŲ VERTĖ FINANSINIŲ METŲ PRADŽIOJE IR PABAIGOJE
2014 m. pabaigoje viešosios įstaigos dalininkas – Kėdainių rajono savivaldybė, kurios dalininko įnašas viešosios įstaigos kapitale – 83 268,91 Lt.  Finansinių metų pradžioje ir pabaigoje dalininko įnašas nepakito.

3. ĮSTAIGOS VEIKLOS TIKSLAI, POBŪDIS, VEIKLOS REZULTATAI
         Pagrindiniai  Kėdainių TVIC tikslai: 

1. Rajono verslininkams – teikti informaciją, konsultacijas ir mokymo paslaugas bei praktinę pagalbą smulkiojo ir vidutinio verslo subjektams. Naujai įsteigtiems verslo subjektams padėti įsikurti, plėtoti veiklą ir prisitaikyti prie kintančių rinkos sąlygų, didinti konkurencingumą ir veiklos efektyvumą; 
2. Rajono turistams  –  rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informaciją apie turizmo paslaugas, lankytinas Kėdainių rajono savivaldybės vietoves ir objektus, skleisti informaciją apie Kėdainių rajoną, tvarkyti ir teikti turizmo paslaugų ir išteklių duomenis Nacionalinei turizmo informacijos sistemai, įgyvendinti rinkodaros priemones turizmui rajone skatinti.

            2014 m. buvo vykdomos strateginiame plane numatytos priemonės:  skatinamas naujų verslo įmonių steigimas, skleidžiama informacija ir kuriama konsultavimo ir turizmo informavimo sistema, nuolat atnaujinant įstaigos duomenų bazę,  internetinį puslapį,  plėtojamas bendradarbiavimas su Kauno teritorines darbo biržos Kėdainių skyriumi.
            Vykdant 2014 m. įstaigos veiklą buvo teikiami trys paslaugų paketai asmenims, ketinantiems pradėti verslą ir verslo klientams:

· verslo informacija  –  verslo informacija teikiama žmonėms, siekiantiems savarankiško užimtumo, pradedantiems ir jau dirbantiems verslininkams, jaunimui;

· konsultacijos  –  didžiausia dalis konsultacijų suteikta verslo pradžios, įmonės steigimo, finansavimo šaltinių paieškos klausimais;

· informaciniai sklaidos renginiai – bendradarbiavimas su šių institucijų specialistais suteikė galimybę įstaigos lankytojams pateikti pačią naujausią ir aktualiausią informaciją. Kėdainių turizmo ir verslo informacijos centro organizuojamus seminarus vedė ir kviesti lektoriai, ir įstaigos direktorė.
2014 metais įstaigos viešųjų paslaugų verslui pagrindiniai veiklos rodikliai pateikti lentelėje:

	Priemonė
	2014 m. 

	
	Planas
	Įvykdymas
	Palyginimas proc.

	Informacijos  paklausimai :

· valandų skaičius

· paklausimų skaičius vnt.
	185

710
	200
860
	+8,1

+21,1

	Bendras suteiktų konsultacijų valandų skaičius:

Iš jų:


      1. Pagal Savivaldybės 

finansuojamą programą:

· valandų skaičius

· žmonių skaičius

2. Pagal paslaugų sutartį „Pradedančiųjų 

verslininkų konsultavimas (jaunimui iki 30 m.)“*:

· įkurtų ir konsultuotų įmonių skaičius

· konsultacijos jaunimui iki 29 m. val. 

* Teikiama  nuo 2014-04-17  pagal sutartį su VšĮ Versli Lietuva 
	600
100
120

10
500
	918
100
130

15
818


	 +53
0
        + 8,3
+50

+63,6

	Sklaidos renginiai:

· valandų skaičius

· žmonių skaičius
	10
40
	25
118
	+250
+295

	Kėdainių r. savivaldybės smulkaus verslo rėmimo fondo administravimas

· valandų skaičius
	170
	170
	0

	Kėdainių rajono sav. Įmonių duomenų bazės atnaujinimas
	10
	10
	0

	Sudaryta buhalterinės apskaitos paslaugų sutarčių
	
	8
	


Kėdainių TVIC padėjo įsikurti 32  pradedančioms verslą įmonėms, tuo pačiu skatindamas gyventojų verslumą, verslo plėtrą ir užimtumo didėjimą. 
2014 metais įstaigos viešųjų paslaugų turizmui pagrindiniai veiklos rodikliai pateikti lentelėje:

	Priemonė
	2014 m. 

	
	Planas
	Įvykdymas
	Palyginimas proc.

	Turizmo informacijos teikimas (centre, telefonu, el. paštu)

· asmenų skaičius

· valandų skaičius
	5810

1000
	6045

1007,50
	+4 

	Dalyvavimas turizmo parodose, renginiuose (vnt.)
	1


	1
	0

	Turizmo maršrutų rengimas, atnaujinimas (val.)
	50


	50
	0

	Informacijos apie turizmo išteklius ir paslaugas kaupimas, sisteminimas, teikimas Nacionalinei turizmo informacijos sistemai (val.)
	300
	300
	0

	Turizmo duomenų bazės atnaujinimas. Informacijos apie turizmo išteklius ir paslaugas lietuvių ir anglų kalbomis atnaujinimas ir palaikymas svetainėse www.kedainiutvic.lt; www.kedainiai.lithuania.travel, soc. tinkluose
	170
	170
	0

	Gido, kelionės vadovo paslaugos (val.)
	110
	251
	+128 

	Bendravimas su žiniasklaida, turizmo išteklių pristatymas žiniasklaidos, verslo, turizmo atstovams (val.)
	8
	8
	0

	Turizmo statistikos (lankytojų, kaimo turizmo, apgyvendinimo įmonių, muziejų) duomenų apskaita, analizė ir teikimas Valstybiniam turizmo departamentui
	20
	20
	0

	Kartografinio leidinio parengimas ir leidyba (vnt.)
	
	3000
	0


            2014 m. Kėdainių TVIC įgyvendino visas priemones, numatytas 2014 m. veiklos plane. Buvo atlikta papildoma, plane nenumatyta veikla - išleistas Kėdainių rajono ir miesto turistinis žemėlapis. 2014 m. sausio mėn. pristatė Kėdainių rajono savivaldybę parodoje ,,ADVENTUR“.
             2014 m. direktorės iniciatyva buvo sukurtas Kėdainių krašto turizmo klasteris, kurį jungia 8 įmonės. Šiuo metu kartu su KTU mokslininkais yra kuriama Kėdainių miesto turizmo galimybių studija. 
Kėdainių  turizmo paslaugos pristatomos ir socialiniame tinklapyje „Facebook“. 2014 m. centras sukūrė paskyrą, kurioje kasdieną pateikiama naujausia informacija apie renginius, eksponuojamos įdomios nuotraukos su Kėdainių vaizdais, pateikiami įdomūs faktai apie Kėdainius. TVIC paskyra jau turi gerbėjų, kurie aktyviai seka ir dalinasi naujienomis su draugais.
Teikdamas informaciją ir populiarindamas Kėdainių rajoną, Centras glaudžiai bendradarbiavo su Lietuvos turizmo ir verslo informacijos centrais, Lietuvos Respublikos Ūkio ministerija, valstybinėmis turizmo valdymo institucijomis, Kėdainių rajono savivaldybe bei turizmo paslaugų teikėjais, kitomis organizacijomis bei įstaigomis.
4. ŽMOGIŠKŲJŲ IŠTEKLIŲ VALDYMAS
    2014 metų pradžioje įstaigoje dirbo 8 darbuotojai, t.y. 5 etatai (patvirtinta 5,25 etato). Metų bėgyje etatų skaičius didėjo iki 6,25 etato. 2014 m. pabaigoje dirbo 7 darbuotojai (direktorius, vyr. finansininkas - konsultantas,  vadybininkas, 3 buhalteriai  (1,25 etatas)  ir  valytojas (0,25 etato).

      Per 2014 m. darbuotojai tobulino kvalifikaciją dalyvaudami šiuose seminaruose ir kursuose:  ,,Koučingo programa abipus sienos“; ,,Euras praktikams“; ,,Metinės finansų atskaitomybės parengimas pagal VSAFAS, įkėlimas į VSAKIS  ir analizė 2014 m.“; turizmo informacijos centrų darbuotojų kvalifikacijos tobulinimo seminare, kvalifikacijos tobulinimo VMĮ organizuojamuose mokymo seminaruose  įvairių mokesčių klausimais, anglų  ir vokiečių kalbos kursai pažengusiems..
5. FINANSINIŲ IŠTEKLIŲ VALDYMAS

5.1. Viešosios įstaigos gautos lėšos ir jų finansavimo šaltiniai per finansinius metus ir  panaudojimas pagal išlaidų rūšis 

            2014 m. Kėdainių TVIC centro  gautos veiklos  pajamos pateiktos lentelėje:
	Eil. Nr.
	Finansavimo šaltiniai
	Per 

ataskaitinius 2014 metus, Lt

	1
	Iš programų iš viso:
	97 000,00

	1.1
	Kėdainių rajono savivaldybės administracija

 (pagal programas)
	97 000,00

	2
	Pajamos iš komercinės veiklos iš viso:
	188787,86

	2.1
	VšĮ „Versli Lietuva“ (dalyvaujant viešųjų pirkimų konkursuose)
	67603,31

	2.2.
	Buhalterinės apskaitos paslaugų 
	101127,00

	2.3.
	Pajamos iš turizmo
	19233,22

	2.4
	Kitos pajamos iš veiklos
	824,33

	
	Iš viso:
	285787,86


Gautų lėšų panaudojimas nurodytas 5.2 punkte.   
5.2. Viešosios įstaigos sąnaudos per finansinius metus, iš jų – išlaidos darbo užmokesčiui      
     Kėdainių TVIC patirtos veiklos sąnaudos per finansinius metus pateiktos lentelėje:

	Eil.

Nr.
	Išlaidų pavadinimas
	Per ataskaitinius

2014 metus, Lt
	Proc.
 nuo bendrų sąnaudų

	1.
	Darbo užmokesčio sąnaudos
	145554,35
	51,21

	2.
	Socialinio draudimo sąnaudos
	45986,45
	16,18

	3.
	Garantinio fondo mokesčio sąnaudos
	296,89
	0,10

	4.
	Kaupimai atostoginiams ir su jais susijusioms sąnaudoms
	3000,90
	1,06

	5.
	Ilgalaikio turto nusidėvėjimo ir amortizacijos sąnaudos
	6539,42
	2,30

	6.
	Amortizacijos sąnaudos
	827,25
	0,29

	7.
	Draudimo sąnaudos
	1541,08
	0,54

	8.
	Kuro sąnaudos
	2580,64
	0,91

	9.
	Transporto išlaikymo sąnaudos
	12128
	4,27

	10.
	Ryšių paslaugų sąnaudos
	2536,60
	0,89

	11.
	Interneto, tinklo aptarnavimo paslaugos
	1287,50
	0,45

	12.
	Komisiniai mokesčiai bankui
	914,90
	0,32

	13.
	Konsultacinių paslaugų sąnaudos
	3000,00
	1,06

	14.
	Komunalinių patarnavimų sąnaudos
	598,16
	0,21

	15.
	Šildymo sąnaudos
	5076,60
	1,79

	16.
	Elektros energijos sąnaudos
	2639,66
	0,93

	17.
	Komandiruočių sąnaudos
	1169,09
	0,42

	18.
	Kvalifikacijos kėlimo sąnaudos
	2190,60
	0,77

	19.
	Reklamos sąnaudos
	5435,03
	1,91

	20.
	Sunaudotų atsargų sąnaudos
	20569,62
	7,23

	21.
	Kitos bendros ir administracinės sąnaudos
	7979,91
	2,81

	22.
	Turizmo paslaugų sąnaudos
	12244,96
	4,31

	23.
	Kitos sąnaudos
	109,48
	0,04

	
	Iš viso:
	284207,09
	


  Išlaidos darbo užmokesčiui su mokesčiais 2014 m. sudarė 68,6 proc.  bendrų įstaigos veiklos sąnaudų. 

        Audituotas 2014 m. VšĮ Kėdainių turizmo ir verslo informacijos centro veiklos rezultatas  - 1 581 Lt  grynojo pelno.
5.3. Viešosios įstaigos sąnaudos valdymo išlaidoms

        2014 m. patirtos valdymo sąnaudos 92802,10 Lt (direktorės ir vyr. finansininkės – konsultantės), iš jų: darbo užmokesčiui – 70 892,02 Lt, valstybinio socialinio draudimo (30,98 proc.) – 21 910,08 Lt.  
5.4.  Informacija apie viešosios įstaigos įsigytą ir perleistą turtą
        Kėdainių TVIC turtas 2014  m. gruodžio 31 d. sudarė 151 258 Lt (lyginant su 2013 m. 3 proc. didėjo). 
        2014 m. Kėdainių TVIC įsigijo ilgalaikio turto už 4 586,77 Lt, t. y. įsigyti du kompiuteriai su programine įranga.
6. DUOMENYS APIE VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS VADOVĄ, ĮSTAIGOS IŠLAIDOS VADOVO DARBO UŽMOKESČIUI IR KITOMS VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS VADOVO IŠMOKOMS
  Kėdainių TVIC  direktorė – Daina Balasevičienė, stažas šioje įstaigoje –  daugiau kaip 12 metų. Direktorės išsilavinimas  –   aukštasis: įgyta inžinieriaus-ekonomisto kvalifikacija (VGTU) ir  viešojo administravimo magistro kvalifikacinis laipsnis (KTU). Taip pat kiekvienais metais kelia kvalifikaciją ir buvo įgyti tarptautiniai sertifikatai: inovacijų vadybos (16 val.), koučingo specialisto mokymų programos (112,5 val.), abipus sienos verslo koučingo programos (98 val.).
2014 m. direktorė atliko įmonių analizę,  dalyvavo Kėdainių rajono savivaldybės smulkiojo verslo rėmimo fondo komisijos veikloje, kurioje vertino verslo subjektų dokumentus, rengė medžiagą komisijos ir savivaldybės Tarybos posėdžiams.   
2014 m. Kėdainių TVIC direktorė atsakė į 860 paklausimų,  suteikė 918 val. konsultacijų, iš kurių: 100 val. pagal Kėdainių rajono savivaldybės finansuojamą viešųjų paslaugų verslui  programą, 818 val. konsultacijų pagal viešuose pirkimuose laimėtas teikti konsultavimo paslaugas pradedantiesiems verslininkams  (projektas VšĮ ,,Versli Lietuva“;  jaunimui iki 30 m.). 

 2014 m. Kėdainių rajone įsikūrė 69 naujos verslo įmonės, iš kurių: 39 uždarosios akcinės bendrovės, 8 individualiosios įmonės, 20 mažosios  bendrijos ir 2 kooperatinės bendrovės. 2014 metais 46,4 proc. naujai įregistruotų įmonių buvo įkurtos direktorės pagalba.
        Įstaigos išlaidos vadovo darbo užmokesčiui ir kitoms vadovo išmokoms 2014 m. pateiktos lentelėje:
Lt
	Atlyginimas
	Atostoginiai
	Ligos pašalpa
	Kiti priskaitymai
	Priskaičiuota

	35981,89
	3833,64
	169,04
	772,79
	40757,36


7. ĮSTAIGOS DALYVAVIMAS PROJEKTUOSE  IR PROGRAMOSE
    VšĮ Kėdainių turizmo ir verslo informacijos centras 2014 m. vykdė 2 programas, finansuojamas iš Kėdainių rajono savivaldybės biudžeto: viešųjų paslaugų verslui ir viešųjų paslaugų turizmui. Pagal programas buvo gauta 97 tūkst. Lt programoms vykdyti (viešosioms  paslaugoms verslui – 47 tūkst. Lt, viešosioms paslaugoms turizmui – 50 tūkst. Lt).  Visos lėšos panaudotos darbuotojų darbo užmokesčiui kompensuoti. 
8. PROBLEMOS IR PASIŪLYMAI

           Savivaldybės ir valstybės viešosioms įstaigoms verslo ir turizmo informacijos centrams 2014 m. nebuvo galimybės dalyvauti  valstybės ar ES Struktūrinių fondų paramos projektuose, skirtuose turizmui ar verslui. Todėl negalėjome lengvatinėmis sąlygomis organizuoti seminarų, mokymų verslo įmonėms aktualiomis temomis, taip pat parengti Kėdainių rajono turizmo plėtros galimybių studijos.
