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Kėdainių bendruomenės socialinio centro veiklos ataskaita už  2015 m.
I. Bendra informacija apie įstaigą
Kėdainių bendruomenės socialinis centras, kodas 261657450, adresas P. Lukšio g. 16, Kėdainiai. Įstaiga įkurta 2002 m. liepos 1 d. Kėdainių rajono savivaldybės tarybos sprendimu „Dėl Kėdainių bendruomenės socialinio centro steigimo“ 2002 m. kovo 22 d. Nr. 34. Veiklos rūšis: Pagrindinė veikla: 853200 - Socialinio darbo veikla, nesusijusi su apgyvendinimu. Papildomos veiklos: 853100 - Socialinio darbo veikla, susijusi su apgyvendinimu. Direktorė: Rūta Kaupienė, viešojo administravimo magistro kvalifikacinis laipsnis.
II. Įstaigos veiklos rezultatai
Įstaiga turi 3 licencijas. 2 licencijos socialinei globai teikti,  jų rūšys: Socialinė globa suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amžiaus asmenims namuose, Institucinė socialinė globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia, bei įstaigos asmens sveikatos priežiūros licenciją.
Pagalbos namuose padalinys
Tikslas: Pagalbos teikimas asmeniui (šeimai), kuris neturi, neįgijo ar prarado gebėjimus ir galimybes savarankiškai pasirūpinti savo gyvenimu, pagalba sprendžiant iškilusias socialines problemas, sąlygų asmeniui savarankiškai gyventi savo namuose sudarymas.
Pagalbos į namus paslaugos – tai asmens namuose teikiamos paslaugos, kurios padeda asmeniui ar šeimai tvarkytis buityje ir dalyvauti visuomenės gyvenime. Pagalbos į namus paslaugas apima: maisto ruošimą, maitinimą, namų tvarkymą, įvairius ūkio darbus, bendravimą ir konsultavimą, pavedimų vykdymą, medicininės priežiūros organizavimą, pagalba rūpinantis asmenine higiena. 

Pagalbos namuose gavėjų skaičius per 2015 m.

	2015 m.
	Paslaugų gavėjai
	Amžiaus grupės
	Viso:

	
	
	30-59 m.
	60-85 m.
	85 ir vyresni
	

	
	Moterys:
	8
	102
	31
	141 (88,1%)

	
	Vyrai:
	7
	8
	4
	19 (11,9%)

	
	Viso:
	15
	110
	35
	160 (100%)



Pagalbos namuose paslaugų gavėjų pasiskirstymas mokant už paslaugas 2015 m.

	2015 m.
	Nemoka
	Moka 20%
	Moka 40%
	Moka 60%

	Paslaugų gavėjų skaičius
	
	
	
	

	Vyrai:
	14
	3
	1
	2

	Moterys:
	90
	43
	5
	2

	Viso:
	104
	46
	6
	4

	
	
	                                                56



Prašymai pagalbos į namus paslaugoms gauti per 2015 m.

	2015 m.
	Prašymų skaičius
	Patenkinti prašymai
	Nepatenkinti prašymai

	
	Moterų:
	28
	18
	10

	
	Vyrų:
	8                                                          
	7
	1

	
	Viso:
	36
	25
	11



Dienos socialinės globos paslaugos asmens namuose – tai asmeniui teikiama kompleksinė, nuolatinė specialistų (t.y. lankomosios priežiūros specialisto, socialinio darbuotojo padėjėjo ir užimtumo specialisto) priežiūra dienos metu. Paslaugos teikiamos asmeniui su sunkia negalia, neturinčiam, neįgijusiam ar praradusiam gebėjimus ir galimybes savarankiškai gyventi ir pasirūpinti savimi. Teikiamos informavimo, bendravimo, konsultavimo, tarpininkavimo, kasdienio gyvenimo įgūdžių palaikymo (planuojant ir atliekant  namų  ruošos darbus, apsiperkant, mokant mokesčius ir kt.), darbinių įgūdžių ugdymo, laisvalaikio organizavimo, pagalba  rengiantis, maitinantis, prausiantis ir kitos paslaugos reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumo lygį. Visi  paslaugų  gavėjai turi  nustatytą  nuolatinės slaugos poreikį, todėl jiems už dienos socialinės globos paslaugas namuose mokėti nereikia (2010 m. rugsėjo  24 d. Kėdainių  rajono  savivaldybės  tarybos sprendimas Nr. TS- 253).

Dienos socialinės globos gavėjų skaičius per 2015 m.

	2015 m.
	Paslaugos teiktos
	Paslaugos nutrauktos
	Paslaugos paskirtos

	Senyvo amžiaus asmenys su negalia
	10
	1
	1

	Suaugę asmenys su negalia
	5
	-
	-

	Viso:
	15
	1
	1



Paslaugų socialinės rizikos asmenims padalinys
Tikslas: Įgalinti socialinės rizikos asmenis (šeimas), patiems  spręsti savo problemas.
             Darbas su socialinės rizikos šeimomis (asmenimis) ir jų vaikais.

Socialinės rizikos paslaugų  gavėjų skaičius per 2015 m.

	Eil.Nr.
	Ketvirtis
	Socialinės rizikos šeimų skaičius
	Vaikų skaičius
	Tėvų kurių vaikams suteikta laikina globa
	Globojami vaikai
	Apsilankymai pagal gyventojų skundus

	1.
	I
	70
	125
	16
	18
	8

	2.
	II
	68
	129
	11
	16
	12

	3.
	III
	74
	136
	11
	17
	11

	4.
	IV
	66
	141
	10
	21
	9



Paslaugos teiktos socialinės rizikos šeimoms (asmenims) per 2015 m. 

	Paslaugos rūšies pavadinimas

	Informavimas,
konsultavimas
	Tarpininkavimas ir atstovavimas
	Kasdieninių gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas
	Maitinimo organizavimas(sauso maisto davinio dalinimas
	Darbinių įgūdžių ugdymas
	Asmens higienos  paslaugų organizavimas
	Aprūpinimas būtiniausiais rūbais ir avalyne
	Sociokultūrinės paslaugos
	Kitos paslaugos (apsilankymai pagal gyventojų skundus )

	703
	898
	3242
	535
	108
	26
	95
	5
	40


Socialinės rizikos šeimų skaičiaus kitimo priežastys per 2015 m.

	Eil.Nr.
	Išbraukimo iš socialinės rizikos šeimų, auginančių vaikus apskaitos sąrašus priežastys
	Šeimų skaičius
	Įrašymo į socialinės rizikos šeimų, auginančių vaikus apskaitos sąrašus  priežastys
	Šeimų skaičius

	1.
	Pakeitė gyvenimo būdą
	20
	Tėvams laikinai apribota valdžia į vaiką
	4

	2.
	Išvyko gyventi į kitą rajoną (seniūniją)
	6
	Dėl girtavimo ir vaikų nepriežiūros
	3

	3
	Vaikai tapo pilnamečiais
	3
	Atvyko gyventi iš kito rjono
	3

	4.
	Išvyko gyventi į užsienį
	3
	Dėl socialinių įgūdžių stokos
	14

	5.
	Tėvams neterminuotai apribota valdžia į vaiką
	5
	 Dėl smurto vaiko atžvilgiu
	3

	6.
	Mirus tėvams
	1
	Stebima šeima
	1

	 
	Viso:
	38
	                                                  28



Laikino apnakvindinimo paslauga  teikiama asmenims nenorintiems naudotis laikino apgyvendinimo paslauga, arba nesant vietų laikino apgyvendinimo paslaugos kambariuose.   Paslauga 2015 m. pasinaudojo 11 asmenų, 71 kartą.

Laikino apgyvendinimo paslauga teikiama Kėdainių miesto ir rajono gyventojams: išėjusiems iš įkalinimo, socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigų, pataisos namų, praradusiems ar niekada neturėjusiems nuosavo būsto, dėl smurto ar kitos prievartos priverstiems laikinai pasitraukti iš gyvenamosios vietos.  Paslauga naudojosi 29 neįgalūs asmenys, 48 senatvės pensininkai ir 33 socialinės rizikos asmenys. Vyriausiam gyventojui 72 m., o jauniausiam 30 m.

Asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų organizavimas: dušo paslauga teikiama Šėtos g. 91 name. Ši paslauga teikiama nemokamai vaikams iki 18 metų ir benamiams. Dušo paslauga per 2015 metus  suteikta 2721 kartus.

Laikino apgyvendinimo paslaugų gavėjams bei socialinės rizikos šeimoms ir jų vaikams organizuojamos ir teikiamos sociokultūrinės paslaugos, seminarai, susirinkimai, dalyvaujama įvairiuose projektuose.

Paslaugos teiktos laikino apgyvendinimo paslaugos gavėjams per 2015 m.

	Paslaugos rūšies pavadinimas

	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas
	Atstovavimas 
	Informavimas, konsultavimas
	Sociokultūrinės paslaugos
	Aprūpinimas būtiniausiais rūbais ir avalyne
	Kasdieninių gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas
	Asmens higienos paslaugų organizavimas
	Intensyvi krizių įveikimo pagalba
	Apsipirkimo paslauga
	Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis
	Skalbimo paslauga
	Dušo paslauga (LAP  patalpose)
	Laikinas  apnakvindinimas
	Dušo paslauga

	289
	363
	214
	5
	195
	831
	95
	7
	83
	5
	428
	119
	71
	2721



Socialinių paslaugų neįgaliesiems padalinys
Tikslas: Teikti neįgaliesiems ir pensinio amžiaus asmenims kokybiškas bendrąsias ir specialiąsias socialines paslaugas, kurti saugią ir estetišką aplinką, mažinti neįgaliųjų atskirtį, skatinti integraciją į bendruomenę, gerinti gyvenimo kokybę. 
Dienos socialinė globa institucijoje - tai visuma paslaugų, kuriomis asmeniui teikiama kompleksinė, nuolatinės specialistų priežiūros reikalaujanti pagalba dienos metu.
Dienos socialinės globos sudėtis: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, bendravimas, laisvalaikio organizavimas, maitinimo organizavimas, asmens higienos paslaugų organizavimas, pagalba rengiantis, maitinantis, prausiantis, kasdieninio gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas, darbinių įgūdžių ugdymas, kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumo lygį.

Socialinės paslaugos teiktos socialinių paslaugų neįgaliesiems padalinyje per 2015 m.

	Teikiamos  paslaugos 
	Asmenų skaičius per 2015 metus
	Paslaugų skaičius per 2015 metus


	Kirpimas 
	1281
	1373

	Masažas 
	78
	733

	Kineziterapija 
	132
	1536

	Pavežėjimas (hemodializės procedūroms)
	145
	5256

	Aprūpinimas techninės pagalbos priemonėmis
	575
	993

	Būsto ir aplinkos pritaikymas
	3
	3

	Slaugos – higienos priemonių  išdavimas
	207
	827

	Dokumentų priėmimas ir vienkartinės pašalpos išmokėjimas asmenims grįžusiems iš įkalinimo įstaigos.
	42
	42

	Vienkartinių pašalpų išmokėjimas išimtinais atvejais.
	103
	109

	Pirties maudymosi talonų išdavimas 
	250
	1000

	Maisto produktų pirkimo talonų išdavimas
	273
	902

	Gestų kalbos vertimas 
	62
	212

	Socialinės paslaugos (epizodinės, tarpininkavimo, atstovavimo)
	284
	292

	Bendrosios ir dienos socialinės globos paslaugos institucijoje
	96
	5016

	Bendrosios praktikos slaugytojo paslaugos 
	301
	458

	Viso paslaugas gavo  3832 asmenys.  Viso suteiktos  18 752  socialinės paslaugos.


                                                          
III. Finansinių išteklių valdymas.

Informacija apie įstaigos išlaidas per  2015 m.

	Eil. Nr.
	Išlaidų pavadinimas
	Patvirtintas planas (tūkst. Eur)
	Gauti asignavimai (tūkst. Eur)
	Kasinės išlaidos (tūkst. Eur)

	1.
	Darbo užmokestis
	293,3
	293,3
	293,3

	2.
	Socialinio draudimo įmokos
	91,1
	91,1
	91,1

	3.
	Medikamentai
	0,1
	0,1
	0,1

	4.
	Ryšių paslaugos
	1,6
	1,6
	1,6

	5.
	Transporto išlaikymas
	3,1
	3,1
	3,1

	6.
	Apranga ir patalynė
	0,5
	0,5
	0,5

	7.
	Kitos prekės
	6,2
	5,7
	5,7

	8.
	Ilgalaikio turto remontas
	1,9
	1,9
	1,9

	10.
	Komunalinės paslaugos
	21,2
	20,8
	20,8

	11.
	Kitos paslaugos
	5,3
	5,0
	5,0

	12.
	Darbdavių socialinė parama
	0,6
	0,6
	0,6

	14.
	Socialinė parama
	145,9
	138,4
	138,4

	
	Iš viso:
	570,8
	562,0
	562,0





Finansavimo sumos pagal šaltinį ir jų pokyčiai per 2015 metus.

	Eil. Nr.
	Lėšų šaltiniai
	Lėšų(turto, įsipareigojimų) likutis metų pradžioje (tūkst. Eur)
	Gauta (tūkst. Eur)
	Išlaidos (tūkst. Eur)
	Lėšų (turto, įsipareigojimų) likutis metų pabaigoje (tūkst. Eur)

	1.
	Valstybės biudžeto lėšos
	1,0
	368,7
	369,1
	0,6

	2.
	Savivaldybės biudžeto lėšos
	545,1
	416,5
	424,8
	536,8

	3.
	ES, valstybių ir tarptautinių organizacijų lėšos
	-
	-
	-
	-

	4.
	Kiti šaltiniai 
	0,7
	3,9
	4,2
	0,4

	
	Iš viso:
	546,8
	789,1
	798,1
	537,8



Pajamos už suteiktas paslaugas įstaigoje per 2015 m.

	Lėšų likutis metų pradžioje (tūkst. Eur)
	Gauta per metus
(tūkst. Eur)
	Panaudota per metus (tūkst. Eur)
	Lėšų likutis metų pabaigoje (tūkst. Eur)

	0,0
	12,9
	12,9
	0,0



Įstaigos įsiskolinimai 2015 m. gruodžio 31 d.
· Darbuotojams: 1,6  tūkst. Eur;
· Komunalinės paslaugos: 0,3  tūkst. Eur;
· Viso: 1,9 tūkst. Eur.

IV.    Žmogiškųjų išteklių valdymas

Kėdainių bendruomenės socialinio centro etatų sąrašas 2015 m.
Administracija – 4,25 etato
Ūkio skyrius – 7,5 etato.
Paslaugų socialinės rizikos asmenims padalinys – 11 etatų.
Socialinių paslaugų neįgaliesiems padalinys – 12,85 etato.
Pagalbos namuose padalinys – 27,65 etato.
Viso: 63,25 etatai.

Darbuotojų kvalifikacijos tobulinimas:
Direktorė dalyvavo darbuotojų tobulinimo kursuose ir išklausė 80 val.
Paslaugų socialinės rizikos asmenims padalinio 14 darbuotojų dalyvavo kvalifikacijos tobulinimo kursuose ir  išklausė 127 val.
Pagalbos namuose padalinio 29 darbuotojai dalyvavo kvalifikacijos tobulinimo kursuose ir išklausė 80 val.
Socialinių paslaugų neįgaliesiems padalinio 13 darbuotojų dalyvavo kvalifikacijos tobulinimo kursuose ir išklausė 80 val.

V. Įstaigos partnerystės ir bendradarbiavimo valdymas
Bendradarbiaujama su Kėdainių rajono savivaldybe, Kėdainių rajono savivaldybės Socialinės paramos skyriumi, Kėdainių rajono savivaldybės Vaiko teisių apsaugos tarnyba, Kėdainių rajono seniūnijomis,   Vaikų globos namais „Saulutė“, Kėdainių parapijos Klebonija, Neįgaliųjų nevyriausybinėmis organizacijomis, Socialiniais reabilitacijos centrais, Dotnuvos slaugos namais, Josvainių socialiniu ir ugdymo centru, Šėtos socialiniu ir ugdymo centru, senelių namais, PSPC – Kėdainių pirminės sveikatos priežiūros centru, Kėdainių specialiąja mokykla, Kėdainių jaunimo mokykla, Šlapaberžės socialiniais globos namais, Kėdainių psichikos sveikatos centru, Kėdainių miesto  vaikų lopšeliais – darželiais,  Kaišiadorių, Raseinių, Vilniaus socialiniais centrais ir kt.

VI. Įstaigos problemos 
Centrui reikalinga papildoma automobilių parkavimo aikštelė.
Darbuotojų konfidencialaus bendravimo stoka, nekonstruktyvūs specialistų konfliktų su paslaugų gavėjais sprendimai, lankstumo, supratimo, kvalifikacinių gebėjimų stoka.
Socialiniams darbuotojams reikalingi nuolatiniai mėnesiniai važiavimo autobusais bilietai.
Sunki darbinė atmosfera, kai specialistai patiria psichologinį smurtą, arba yra išnaudojami.
Žema darbuotojų motyvacija dalyvauti kvalifikacijos kėlimo kursuose dėl aukštų šių mokymų kainų.
Reikalinga modernizuoti dušo paslaugos teikimo patalpas, keisti vonią, įrengti dušo kabinas ir kt.

Problemų sprendimas

Motyvuoti darbuotojus kelti savo kvalifikaciją, organizuojant jiems nemokamus kvalifikacijos kėlimo mokymus, tai: kvalifikacinių gebėjimų ugdymo, konfliktų valdymo, bendravimo su socialinės rizikos asmenimis, vienišais ir neįgaliais asmenimis, atsparumo psichologiniam smurtui ir panašius kvalifikacijos kėlimo mokymus.
Kreiptis į Kėdainių rajono savivaldybę dėl lėšų skyrimo įsigyti nuolatiniams mėnesiniams bilietams, darbuotojams dirbantiems su socialinės rizikos šeimomis bei asmenimis.
Dėl dušo paslaugų patalpų modervizavimo kreipsimės į Kėdainių UAB „Kėdainių butai“, ieškosime remėjų.
Dėl papildomos automobilių parkavimo aikštelės kreipsimės į Kėdainių rajono savivaldybės administraciją.

_____________________
